OBCHODNI PODMINKY

Pravidla pro obchodni podninky spoleénosti SG Reality

SG Reality

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji zakladni pravidla poskytovani realitnich sluzeb spolecnosti SG
Reality a vztahy vznikajici mezi poskytovatelem sluzeb a klientem.

Jejich cilem je vymezit prava a povinnosti obou stran a prispét k transparentnimu prabéhu
spoluprace.

2. Rozsah poskytovanych sluzeb
SG Reality poskytuje zejména sluzby souvisejici s:

e zprostfedkovanim prodeje nemovitosti,

e zprostfedkovanim koupé nemovitosti,

e zprostfedkovanim pronajmu nemovitosti,

e marketingovou prezentaci nemovitosti,

e organizaci prohlidek,

e komunikaci se zajemci,

e administrativni podporou pfi realizaci obchodniho pfipadu,
e dalSimi sluzbami sjednanymi individualné s klientem.

Konkrétni rozsah sluzeb je vzdy stanoven ve smlouvé uzaviené mezi klientem a SG Reality.

3. Uzavreni spoluprace

Spoluprace vznika uzavrenim prislusné smlouvy nebo jiné pisemné dohody mezi klientem a SG
Reality.

Klient se zavazuje poskytovat pravdivé, uplné a aktualni informace potfebné pro radné
poskytovani sluzeb.



4. Prava a povinnosti SG Reality

SG Reality se zavazuje:

poskytovat sluzby odborné a s nalezitou pécdi,

jednat v souladu s platnymi pravnimi predpisy,

chranit davérné informace klienta,

pribézné informovat klienta o ddlezitych skute¢nostech souvisejicich se spolupraci,
postupovat transparentné a profesionalné.

5. Prava a povinnosti klienta

Klient se zavazuje:

poskytovat pravdivé a uplné informace,

poskytovat potfebnou soucinnost,

informovat o zménach, které mohou mit vliv na pribéh spoluprace,
dodrzovat podminky sjednané ve smlouve.

6. Odména za sluzby

VySe odmeény za poskytované sluzby je stanovena individualné na zakladé dohody mezi klientem
a SG Reality.

Podrobnéjsi informace o zplsobu odménovani jsou uvedeny v dokumentu Informace o
provizich a v prislusné smlouvé.

7. Ochrana osobnich Gdaju

Osobni Udaje klientl jsou zpracovavany v souladu s platnymi pravnimi predpisy a zasadami
ochrany osobnich udajU.

Podrobnosti jsou uvedeny v samostatnych dokumentech zvefejnénych na webovych strankach
SG Reality.

8. Reklamace sluzeb

Klient ma pravo uplatnit reklamaci poskytovanych sluzeb zptsobem uvedenym v dokumentu
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Reklamacni Fad, ktery je dostupny na webovych strankach SG Reality.



9. Ukonceni spoluprace
Podminky ukonceni spoluprace se Fidi uzavifenou smlouvou a prislusnymi pravnimi predpisy.

Kazda ze stran je opravnéna ukoncit smluvni vztah zptisobem sjednanym ve smlouvé nebo
stanovenym pravnimi predpisy.

10. Zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky pfedstavuji obecny ramec poskytovani sluzeb SG Reality.

V pfipadé rozporu mezi témito obchodnimi podminkami a individualné uzavfenou smlouvou
maji pfednost ujednani uvedena v této smlouve.

Tyto obchodni podminky mohou byt pribézné aktualizovany. Aktudlni verze je vzdy zvefejnéna
na webovych strankach SG Reality.

SG Reality
Profesionalni realitni sluzby zaloZené na dlvére, transparentnosti a individualnim pfistupu.
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